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Der Unternehmensgrinder und Geschaftsfuhrer Dr. Josef
Rackl studierte Physik an der Universitat in Regensburg.
Die Studienschwerpunkte lagen hierbei im Bereich
»Theoretische Physik* und ,Operations Research®.

Im Rahmen seiner Diplomarbeit untersuchte Dr. Rackl die
Anwendbarkeit der physikalischen Algorithmen auf die
Transportlogistik. In der anschlielenden Promotion
wurden die algorithmischen Grundlagen zur Losung von
kombinatorischen Optimierungsproblemen in der Logistik
weiterentwickelt.

Dr. Josef Rackl, CEO

Im Jahr 1996 erfolgte die Unternehmensgrindung, um
basierend auf den theoretischen Grundlagen ein Produkt
zu entwickeln und zu vermarkten, das allen Anforderungen
der Praxis genugt. Herr Dr. Rackl ist seit dieser Zeit als
Geschaftsfuhrer tatig.

Durch  seine  Dissertationsarbeit ~zum  Thema
,untersuchungen zu kombinatorischen Optimierungs-
problemen mit Methoden der Statistischen Physik* erhielt
Dr. Rackl im Juni 2000 den Doktortitel.



MaBgeschneiderte Losung / Flexibilitat

Standard-Software-Module, die  im  Rahmen  von
Kundenprojekten zu einer maligeschneiderten Kundenlésung
zusammengestellt werden

Alle  zentralen Komponenten konnen vom In-House-
Entwicklungsteam individuell angepasst werden (Kunden-
Geschaftslogik, Workflows)

Hohe Wartbarkeit durch Standard-Module,
weiterentwickelt werden

die sténdig

Hosting & SaaS fiir mehr Flexibilitit, vereint mit Sicherheit und
hochstem Datenschutz, um Fixkosten zu senken

Moderne, modulare Client - Server
Softwarearchitektur

Hohe Skalierbarkeit
Hohe Benutzerfreundlichkeit
Stabilitat, Sicherheit (Verschllisselter Datenaustausch)

Multi-Lingualitat (Unterstiitzung von mehreren
Oberflachensprachen)

Benutzer und Rechtekonzept (Sichtbarkeit / Bearbeiten von
Daten)

Mandantenfahigkeit

Erfolgreiche Disposition
Wir sind ein weltweit agierendes Softwareunternehmen welches sich
seit Uber 20 Jahren erfolgreich auf die Optimierung der

Transportlogistik spezialisiert hat und bieten hierzu eine Dispositions
- Software mit integrierter Flotten-Management Losung an.

Support

Deutschsprachiger Telefonsupport bei uns im Haus
Support-Ticketsystem flr bessere Support-Qualitét

OPTITOOL Support-Client von der TeamViewer GmbH fiir
Fernwartung beim Kunden

Erweiterte SLAs konnen auf Wunsch vereinbart werden
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flr unseren Fuhrpark zu reduzieren.

- Hans Hasenberger, Prokurist, Anton Péllinger Brauerei e. K.

Wir suchten eine Maglichkeit bei steigender Kundenzufriedenheit die Kosten

Die von OPTITOOL zur Verfiigung gestellten Resourcen, auch auflerhalb der
gewdhnlichen Geschéftszeiten, waren optimal, die Einfuhrung problemlos.
- Waldemar Widorski, Project Manager Logostics, Vitogaz Switzerland AG

Unser vorrangiges Ziel bei der Einfihrung der OPTITOOL APP war es, eine
einfache Abarbeitung der Auftrédge durch den Fahrer beim Kunden vor Ort zu

erreichen. Zudem war es uns besonders wichtig, eine Losung zu finden, die alle unsere

Anforderungen abdeckt sowie flir Effizienz, Flexibilitat und Transparenz sorgt.
- Oliver Horing, Geschéftsfiihrer, WESTFA Vertriebs- und Verwaltungs-GmbH

Auszug aus unseren Referenzen
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